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En 1994, ATIO® Group comienza sus operaciones en
Meéxico con el objetivo de ofrecer productos y servicios de
alta tecnologia a traves de herramientas de alta gama.
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En caso de error de
configuracion, se requiere
asistencia en campo
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Negociacion
7 dias habiles

Configuracion
3 dias habiles

*Se consideran 48 respuesta de ATIO

Instalacion
5 dias habiles

PUNlOe

1. El equipo de ATIO identifica un prospecto de
Integracion con las soluciones de punto, el cual
comunica al equipo comercial de punto.

2. El drea comercial cierra un trato con el comercio.
Envia la solicitud a BackOffice de punto.

3. BackOffice recibe |a solicitud de comercial y genera
solicitud a ABM, verificando la documentacion.

4. El equipo de ABM valida informacion y
documentacion.

5. ABM solicita a logistica los ndmeros de serie de las
terminales del comercio.

6. Envia solicitud de alta de comercio a ATIO solicitando
IP de conexion local.

7. ATIO realiza configuracion en el control volumeétrico.
8. ATIO notifica a Punto configuracion correcta.

9. Activas terminales, confirma a comercial.

10. Comercial recibe notificacion de ABM.

11. Envia solicitud a logistica de instalacion de terminal.

12. Se instalan las terminales.
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: Genera la facturacidén Verifica si el comercio
FINQNzas pUﬂtO.) e % es referido de ATIO. Pago de factura.
A
V
_ ATIO Punto recibe el correo > Cenera factura a Punto
FIﬂOﬂZOS AN a con las comisiones. '

Primneros 10 dias habiles del mes 10 dias despueés de recibir factura
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Configuraciones de acuerdo a la necesidad de cada estacion

Cliente llega TPV procesa TPV solicita saldo al TPV envia transaccion al
a la estacion la transaccion control volumétrico Gateway de Punto

TPV imprime resultado TPV informa resultado de |a Emisor aprueba o Gateway de Punto envia
de la transaccion transaccion al control volumeétrico deniega transaccion transaccion al emisor

CREDITO - DEBITO EFECTIVO TICKET CAR @ MERCADO PAGO @ JARREO TERMINALES

P EN®| 7 7 7 N R

Integracion ATIO

Permite agregar propina Permite la cancelacion de
la transaccion de venta

Venta parcial Q Propina @ Cancelacién Qy Incluido

éﬂ Venta una exhibicion

Permite la venta en un solo pago ——==J) Permitedividir la venta en pago
con dos tarjetas o tarjeta efectivo
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