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Codmo completar
la Telecolecta

Ticket Car Edenred
de tu terminal Punto

cQué es la Telecolecta?

Es el proceso mediante el cual la terminal envia las transacciones
realizadas para su reqistro y procesamiento. Las transacciones que
se envian corresponden Unicamente a aquellas generadas desde la
Jltima telecolecta efectuada en la terminal.

Te recomendamos realizar la telecolecta al menos 1 vez al dia para evitar
saturacion de memoria en la TPV y de igual forma evitar que esta marque el
error: “El log de la terminal ha alcanzado su capacidad maxima” esto aparece
cuando no se realiza la telecolecta con periodicidad.

Ingresa la
contrasena de
usuario previo a
* ko realizar la operacion.

CONTRASENA

_ pU nto

T

Selecciona en la
terminal Ticket Car

para iniciar la
telecolecta

TICKET CAR VENTA

Selecciona Amarillo en
la pantalla para ingresar
al menu de Ticket Car

INSERTE TARJETA O
ACERQUE TAG

[VERDE] PAGO CON QR

[AMARILLO] MENU TICKET
CAR

Selecciona en

la terminal la opcién
#1 Telecolecta

Ingresa el NIP
del administrador
o supervisor de

* ko la estacidn

CONTRASENA

La terminal
realizard el Cierre
de lote

GENERANDO CIERRE
DE LOTE

ESPERE UN MOMENTO...

jListo! Imprime el
DETALLE ticket con los detalles
TELECOLECTA de la telecolecta

cDudas?

Escanéa el cédigo QR




