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Funcionalidad para generar desde la 
plataforma un folio de carga que 
habilita al usuario a realizar consumos 
en la estación de servicio sin necesidad 
de presentar su medio de pago.

Dentro de la Terminal Punto de Venta (TPV) 

se incorporará una nueva opción llamada 

Folio de Carga, disponible en la ruta:

Ticket Car

Menú Ticket Car

10. Folio de Carga
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[VERDE] PAGO CON QR
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Para consumir un folio de carga, es 
necesario que el administrador de la 
plataforma lo autorice previamente.

Para iniciar la venta, el despachador debe ingresar:
Folio autorizado
Número de conductor 
NIP de conductor

Al ingresar los datos, la TPV verificara:
Que el folio esté vigente.
Que no haya sido usado previamente en otra TPV 
o autorización telefónica.
Que el conductor esté activo.
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El conductor debe estar activo en 
el cliente, pero no necesariamente 

asignado a la unidad.
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Si el folio es inválido, la TPV mostrará 
un mensaje de error e imprimirá un 
ticket con el mensaje: "Folio inválido"

IMPORTANTE
El uso del folio de carga dentro de la 
TPV solo podrá realizarse en línea. Si la 
terminal no cuenta con conexión, la 
transacción no podrá efectuarse.
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Si el folio es válido, la TPV solicitará todos los parámetros 
configurados (tipo de combustible, litros, monto, etc.), ya que 
el folio reemplaza al medio de transacción.
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Si el dispositivo tiene controles configurados, 
después de ingresar el combustible y litros, la TPV 

los solicitará durante el proceso de venta.

IMPORTANTE
Si durante la TRX se 
incumple alguna regla 
(restricciones, saldo, 
tipo de combustible), la 
transacción será 
rechazada y la TPV 
mostrará el mensaje de 
error correspondiente.



Anulación Reimpresión

IMPORTANTE
Una transacción de consumo con folio de carga de tarjetas migradas solo 
podrá reimprimirse desde “Con comprobante”, ya que por dispositivo se 
imprime la última transacción guardada en el dispositivo físico. Para TC+ se 
podrá reimprimir tanto por “Dispositivo” como por “Con comprobante”.

La reimpresión de una TRX generada con 
un folio de carga (Consumo o Anulación), 
podrá ser generada solo en línea. 
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Consumo
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Las transacciones generadas mediante 
un folio de carga solo podrán ser 
anuladas en línea y presentando el 
dispositivo vinculado al folio 
correspondiente. (Tarjeta o Tag)

Ruta:

Menú Ticket Car
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En los tickets generados por venta y anulación se incluye el número de folio 
de carga y se especifica que el consumo fue generado por "Folio de Carga".

Tickets Consumo Tickets Anulación



Las transacciones realizadas con 
folio de carga dentro de los 
reportes POS se mostrarán en el 
resumen y detalle del medio de 
pago correspondiente.

Si el folio está asociado a una 
tarjeta física o virtual, aparecerá 
identificada como "Tarjeta"; si está 
asignado a un tag, se visualizará 
en el detalle como "TAG NFC".

Resumen de
Transacciones

Detalle de
Transacciones

Reportes pos



¡Gracias!


